
POLÍTICA DE SEGURIDAD DE DATOS

En Netactica S.A., asumimos un compromiso inquebrantable con la seguridad y la
excelencia en el servicio como fundamentos esenciales de todas nuestras operaciones.
Nuestro enfoque se centra en el desarrollo de soluciones tecnológicas avanzadas para la
industria de viajes, no solo con el propósito de innovar, sino también con la garantía de que
cada transacción y dato gestionado a través de nuestra plataforma sea segura y confiable.

La seguridad en el núcleo de nuestro desarrollo es una prioridad que abordamos con la
máxima seriedad. Con el rápido avance de la tecnología, hemos integrado las mejores
prácticas de seguridad en el ciclo de vida de nuestro desarrollo de software, desde la
codificación segura hasta las pruebas de penetración. Nuestro equipo se esfuerza por
identificar y mitigar cualquier vulnerabilidad, con el fin de proteger los datos de nuestros
usuarios contra amenazas emergentes.

La infraestructura TI y la seguridad informática son pilares esenciales de nuestra estrategia
de seguridad. Implementamos soluciones de vanguardia, como firewalls y sistemas de
detección de intrusiones, para establecer un entorno robusto que resguarde tanto los datos
en reposo como en tránsito.

En pos de salvaguardar la integridad de los pagos y transacciones, hemos forjado una
alianza estratégica con Tokenex, reconocido proveedor de servicios de resguardo seguro de
datos para pagos electrónicos. Al especializarse en la protección de datos sensibles y ser
certificados bajo el estándar PCI-DSS, confiamos en que esta colaboración fortalece
nuestra capacidad para procesar, transmitir y almacenar información de pago con los más
altos estándares de seguridad, brindando tranquilidad tanto a nosotros como a nuestros
clientes.

Nuestro compromiso es con nuestros clientes, y afirmamos que la seguridad y la calidad
representan la esencia de nuestra promesa. En Netactica S.A., dedicamos recursos
continuos en tecnología, capacitación y mejora de procesos para asegurar que cumplamos
y superemos las expectativas en torno a la seguridad y el servicio.

Es trascendental para nosotros que al optar por Netactica, esté optando por una plataforma
comprometida con la protección de su información y la garantía de una experiencia segura y
satisfactoria. Valoramos profundamente su confianza y trabajamos sin descanso para
fortalecerla en todo momento.

Ariel Menendez
Director de Tecnología Informática
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